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ي ٌرددمن سدٌر العملٌددة الإنتاجٌدة مددن خددلال  —لملخص ا ي حٌوٌدا تعددد الصدٌانة نشدداطا

أدنى حد ممكن فً ل إلى طاالمحافظة على المعدات والحد من التوقفات وتقلٌل الأع
لقٌددا   مختلددا الشددركات الصددناعٌةت ممددا تلزمهددا برددرورة تطبٌدد  أسدد  عملٌددة

. كمددا أن الدددور الفاعددل لإدارة عملٌددات الصددٌانة فددً جددودة أداع عملٌددات الصددٌانة
أسدالٌ  علمٌدة  اتبدا ترشٌد استغلال واستخدام الطاقات الإنتاجٌة المتاحدة ٌتطلد  

 . وتكلفة أقل عالٌة تنفٌذها بجودةل
بمصددنع لبدددة إلددى دراسددة متشددرات تقٌددٌم أداع عملٌددات الصددٌانة تهدددا الورقددة 

بمدا ٌزٌدد مدن الخصدالت التشدغٌلٌة المنهج الوصفً التحلٌلدً  للإسمنت باستخدام
 للمكالن والمعدات الإنتاجٌة فٌها.

توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتالج أهمها: محدودٌدة الأسدالٌ  العلمٌدة فدً 
ت محدودٌة الاستفادة من التقنٌدة وبدرامج بالمصنع أعمال الصٌانةتخطٌط وبرمجة 

الحاسدد  ايلددً فددً أعمددال الصددٌانة والإصددلاقت وغٌددا  الرقابددة علددى عملٌددات 
الصددٌانةت وعدددم الاهتمددام ببطاقددة معلومددات المعدددة رغددم وجودهددا رددمن و ددال  

 .متطلبات الجودة للمصنع
 
 .قٌا  أداع الصٌانة تالانتاجٌةتحسٌن ت الصٌانةإدارة  :ت المفتاحيةالكلما 

 الممدمة .1

ن التطور الكبيصر يصي عصالم الصصناعة وتنصوع اسصتعما  المت والمعصدات إ    
يتطلب العناية بتلصن المت  ذلنيي المطاعات المختلفة وارتفاع تكاليفها، ك  

علص   مج وخطصط لصصيانتها لضصمان عملياتهصاوالمعدات وامهتمام بوضع بصرا
 خبصصر يصصيتي عصصن طريصصك التصصدريب والتيهيصص  واكتسصصاب الهصصذا وأكمصص  وجصص ، 
 .عل  المستويات الفنية المختلفةيداني بالعم  الم

دارتهصا مصن أهصم الناصاطات المرايمصة للعمليصة التاصييلية يصي إتعد الصيانة و    
أي مؤسسة صناعية، حيث أنها تعم  عل  تخفيض التكاليف، وريع مستوى 

ع مصصديري التاصصيي  ضصصة. وهصصذا الأمصصر يجصصود  المنتجصصات أو الخصصدمات الممدمصص
يصر الضصرورية، وضصمان الأدا  فمصات  نم اليوالصيانة تحت ضصيط دامصم لتميص

مبصد مصن  ،للمعدات والمت المستخدمة يي العمليات التاييلية. وعلي العالي 
المتعلمصة بصصردار  الصصيانة كرحصدى الفعاليصصات  للأناصطةإعطصا  امهتمصام الصص  م 

. كمصا ينبيصي [1]الرميسة لضمان كفصا   الأدا  والتحسصين المسصتمر لانتاجيصة 
أن تكصصصصون إدارات الصصصصصيانة علصصصص  معريصصصصة ودرايصصصصة بصصصصالموانين والتاصصصصريعات 
والتعليمات الخاصة بالعم ، وكصذلن علص  درايصة ومعريصة بصالأمن الصصناعي، 

تابعصة التطصور ام بنظم وأساليب الصصيانة المختلفصة وموأن تكون عل  اط ع ت
 .[2] ودوليا   الحاص  محليا  

واج  الاركات الصناعية والخدمية اليوم سلسلة من التطورات التكنولوجية ت
، السلع والخصدمات السريعة وظهور معدات وتسهي ت حديثة تسهم يي تمديم

 ةمصالطار فصاتاتخاذهصا لمعالجصة التول ساليب الصيانة الواجصبأتعمد رايك ذلن 
تفضصص  الصصدو  المتمدمصصة . بسصصبب مصصا تتمتصصع بصص  هصصذم المعصصدات مصصن تمنيصصة عاليصصة

معمصو  بص  هصو بخص ف مصا صصيانتها بدم  من تحم  تكاليف استبدا  المعدات 
اصصاطا  حيويصصا  يضصصمن سصصير العمليصصة نة يصصي دو  العصصالم الثالصصث. وتعصصد الصصصيان

  ليصصات وتمفصصة علصص  المعصصدات والحصصد مصصن التولايظصصالإنتاجيصصة مصصن خصص   المح
ل مهصا تالاصركات الصصناعية، ممصا  ختلصفا  إل  أدن  حصد ممكصن يصي مطالأع

 بضرور  تطبيك أسس عملية لمياس جود  أدا  عمليات الصيانة. 
 
 
 
 

يالة تبنص  علص  وجصود دور  صصلا  اعمص  أ افصس كييأن مما باموالجدير بامنت  
الأعمصصصا  متابعصصصة ليسصصصه  ا  الصصصصيانة عمصصصأكاملصصصة واضصصصحة لناصصصاط   مسصصصتندي

تاصيي  لكص  عامص  أو مجموعصة مصصن وسصاعات ال ،نفصذ مالممصرر  يصي الخطصة ال
ا ، وطبيعة ال من الذي تم يي  العمص  وولصت عمص  إضصايي، ولصت عمص  عمال

والمواد ولطع الييار لك  عملية، ويمات أجور العمالة،......الخ أصلي(،
[3]
. 

ذكر منهصا علصص  نصذات الع لصة بموضصوع البحصصث هنصان العديصد مصن الدراسصصات 
 ی:لي سبي  المثا  ما

مصصنع بالصصيانة نظام تخطصيط مصوارد عل  ( دراسة 2001 ،جبري أجرى و
تة . ة المسصطحة علص  البصارد بالاصركة الليبيصة للحديصد والصصلب بمصصصرايلصالدر

ة يلصلدراخطيط موارد الصيانة يي مصصنع نظام توهديت الدراسة إل  تصميم 
التحليلصصصي.  يصصصصفلوسصصصة المصصصنهج ااالمسصصصطحة علصصص  البصصصارد، واسصصصتخدمت الدر

ارد ط وتحديصصصد امحتياجصصصات مصصصن المصصصومكانيصصصة تخطصصصيإوبينصصصت نتصصصامج الدراسصصصة 
مكانية تحديد مراحص  عمليصات الصصيانة يانة، واصالمختلفة ال  مة لعمليات ال

التنسصيك والسصيطر   امكانيصةباك  واضح وتحديد أولويات أناطة الصيانة، و
الصصصصيانة بالمصصصصنع.   إنجصصصاعمليصصصات  تتطلبهصصصاعلصصص  جميصصصع الأناصصصطة التصصصي 

يات أهمهصصا: امهتمصصام بصصالأيراد العصصاملين والترحصت الدراسصصة جملصصة مصصن التوصصص
بصصردار  وتخطصصيط أعمصصا  الصصصيانة مصصن خصص   تصصدريبهم وتحفيصص هم يصصي العمصص ، 

أدا  المعصصدات  تنبؤيصصة لمرالبصصةثصصة مثصص  الصصصيانة الإدخصصا  نظصصم الصصصيانة الحدي
والصصيانة والإنتصال لمصا  خصا نالم اراتدبين اتربط تاجية، إناا  منظومة الإن

ا  خصصدا  الصصصيانة وإعمصصجصصان نظصصم وتخطصصيط وبرمجصصة أنا يصصي لهصصا مصصن دور
 .[4]الأساليب الكمية الحديثة يي تخطيط أعما  الصيانة

راسة موضصصوع إحصص   المت د( بصصـ2007والاصصارف،  تيصصي حصصين لامصص    
تلصن هصديت . البنصا وتكلفة الإنتال بالمجمع الصناعي السصواني لصصناعة مصواد 

ت الكامنصة ورا  عصدم الميصام بصرح   المالدراسة إل  التعرف عل  الأساليب 
حصصصص   المت علصصصص  تكلفصصصصة الإنتصصصصال، وتوضصصصصيح مصصصصدى تصصصصيثير التصصصصيخر يصصصصي ا

واسصصصصتخدمت المصصصصنهج الوصصصصصفي التحليلصصصصي باسصصصصتخدام البرنصصصصامج امحصصصصصامي 
ملصصصصة مصصصصن النتصصصصامج أهمهصصصصا: أن عصصصصدم جوتوصصصصصلت الباحثصصصصة إلصصصص   ،SPSS)و

تصيخر يصي اتخصاذ لصرار إحص   امستمرار الإداري لإدار  المصنع يؤدي إلص  ال
المت بصصصالمجمع الصصصصناعي موضصصصوع الدراسصصصة، وأن تكصصصرار الأعطصصصا  يصصصي 

المجمصع  ارمصيتاالإنتال بصالمجمع الصصناعي، و خطوط الإنتال يؤثر عل  تكلفة
الصصصناعي لمهندسصصين متخصصصصين يصصي أعمصصا  الصصصيانة يصصؤدي إلصص  ارتفصصاع 

توصصيات لتطصوير نظصام الترحصت الباحثصة بعصض ال. تكاليف الصصيانة والإنتصال
دراسصصة أهمهصصا: العمصص  علصص  تطصصوير الصصصيانة بصصالمجمع الصصصناعي موضصصوع ال

اك  الإدارية بما يتناسب مع حجم وطبيعة أعما  الصصيانة، وإدخصا  نظصم هيال
الأعطا  وضصرور  الميصام بتصدريب العصاملين يصي  الصيانة الحديثة لمنع تكرار

ين مصصصن ذوي ندسصصصومه يصصصيننمجصصصا  تخطصصصيط وصصصصيانة المت، واسصصصتمطاب ي
  . [5]الصيانة للمجمع بيعما الخبرات والكفا ات الفنية الجيد  للميام 

لصصع صصصيانة المت وأثرهصصا ا( علصص  و2003وركصص ت دراسصصة وابريكصصة،     
تبع الاركة الوطنية العامصة للمطصاحن والأعص ف تمصانع  7عل  الإنتال يي 

كثصر  التولفصات  الدراسة إلص ، حيث أاارت ار جفبمنطمتي طرابلس وسه  ال
تنفيصصذ بصصرامج إمكانيصصة عصصدم تهالصصن الكثيصصر مصصن المت و بهصصذم المصصصانع بسصصبب

وأن صصيانة الكثيصر  ،لطع الييصار ال  مصةللنم  الاديد يي  الصيانة المختلفة
الأمر الذي يتطلب اح لها بصلامت حديثصة تواكصب  مكلف جدا  المت هذم من 

 . [6]عةالتطور الحاص  يي هذم الصنا
( دراسصصة بعنصصوان الصصصيانة الولاميصصة وأثرهصصا 2004وتناولصصت وال ليتنصصي،     

ليصصات عملتطبيصصك ا  فعصصيت الدراسصصة إلصص  إبصصرا  الصصدور الد. هصصعلصص  امنتاجيصصة

ولبلت  2022 يونيو 21وروجعت يي  2022 مابو  20استلمت الورلة بالكام  يي 

    2022يوليو  19للنار يي 

 2022 يوليو 21ونارت ومتاحة عل  الابكة العنكبوتية يي 
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الصصصصصيانة الولاميصصصصة المبرمجصصصصة باصصصصك  علمصصصصي وموضصصصصوعي يصصصصي المنظمصصصصات 
الصصيانة  اتيصالصناعية، ومصن ثصم توضصيح الصصعوبات التصي تواجص  سصير عمل

جمصصع البيانصصات بصصرجرا   التجريبصصي يصصي نهجبالاصصركة. واسصصتخدمت الباحثصصة المصص
علص  لامت خصط الإنتصال حيصث طبمصت هصذم الدراسصة علص  الاصركة  تجربة ينية
 س،بلراطصرب  صكيلصو متصر  17لعة عل  بعد واالمواسير ال لصناعةالوطنية 

علصص  اللصصة  رمجصصةمبظهصصرت نتصصامج الدراسصصة أن تطبيصصك الصصصيانة الولاميصصة الوأ
اهر مصصال ي اد  إنتاجيصصة الخصصط الإنتصصاجي، الماصصكصصان لصص  الأثصصر الواضصصح يصصي  يصص

المبرمجصصـة وكصصذلن المحايظصصة الولاميصصة  يانةإنجصصان الصصصكبيصصرا  يصصي  يلعصصب دورا  
الصيانة الولامية ي يد من استثمار العمصر التاييلية، وتطبيك  ةلال فا  عل  ك
دور لصصالفنيصصة دران إدار  الاصصركة بعصصد إجصصرا  التجصصارب إ، ولصصتمتتصصاجي الإن

 .نتاجيصصة المتإة علص  مجصصربة الولاميصة المنياصصصيصصة وتطبيصك العلمالأسصاليب ال
ة مجصصرمبيصصك الصصصيانة الولاميصصة البطتالتوصصصيات التاليصصة:   إلصص ةتوصصصلت الباحثصص

 العمليصصات الإنتاجيصصة، واتبصصاع نظصصم الصصصيانة الولاميصصة المبرمجصصة بييصصةيصصي إدار  
امكتااف المبكر للأعطا  لبص  حصدوثها، والمحايظصة علص  المت والمعصدات 
من خ   الكاف الدوري ومصا ياصمل  مصن تنظيصف وتاصحيم وت ييصت وإعصداد 
التمصصارير ال  مصصة عصصن حالصصة أدا  المعصصدات، وتصصدريب العصصاملين يصصي مجصصامت 

الصيانة والتايي  والعم  عل  تحفي هم
[7]
. 

والـع الصيانة وامنتاجية بمطاع  عن دراسة(، 2000ق، والطرووأجرى 
لتعرف عل  العوام  لطرابلس والكهربامية بمنطمة  يةالصناعات الهندس

ية المت والعم  عل  ريعها نتاجلتي تسهم يي الحد من انخفاض اا
يي تحلي   . استخدمتوتحسين معدمت الأدا  يي الاركات الصناعية

بيانات هذم الدراسة الأساليب الإحصامية المتنوعة بعد جمع بيانات من 
عل  أيراد عينة الدراسة، وتم تحلي  البيانات  نةاتب( اس235خ   تو يع و

وجود وأظهرت نتامج الدراسة  SPSS)وباستخدام البرنامج الإحصامي 

الصناعية  نتاجية داخ  الاركاتلإوا صيانةا  العمع لة وثيمة بين أ
فاق عل  نلإ داد حجم احيث أاارت النتامج أن  كلما ا ،موضوع الدراسة

فال  عل  نإأن ما يتم الفالد يي الإنتال، وة كلما انخفض يانأعما  الص
مع  يمارن التدريب والبحـوث يي لطاع الصناعات الهندسية والكهربامية م

اركات العالمية الدراسات والأبحاث والتدريب يي أي اركة من ال اتمفن
التي تعم  بصفة مستمر  عل  تطوير وريع كفا   أيرادها وتحديث 

ط خطبعـة الإداريـة علـ  تامالتجاتها الصناعية، وضعف الرلابة ومن
وبرامج الصيانة باك  دوري. وتوصلت الدراسة إل  التوصيات التالية: 

ووضع  العم  عل  تدريب العاملين يي مجا  إدار  وتخطيط نظم الصيانة،
المعايير والمؤارات والضوابط الرلابية بهدف لياس أدا  العاملين يي 
لسمي الصيانة والإنتال، وتطبيك نظم الصيانة الولامية والتصحيحية 
المبرمجة ويك أسس علمية، وتطوير نظم امتصامت داخ  إدارات 

خرىالصيانة مع الإدارات الأ
[8]
 . 

يصة لتحسصين ؤبتنبدراسصة تطبيصك تمنيصات الصصيانة ال (2007ولام وحنيش،     
الدراسصصة إلصص  التعصصرف  هصصديت. ال اويصصةنظصصام إدار  الصصصيانة بمحطصصة كهربصصا  

إدار  الصصيانة بمحطصة عل  أثر تطبيك الاصرطية أو التاصوية علص  أدا  نظصام 
 وامسصصصتمرامي يالدراسصصصة المصصصنهج التجريبصصصيصصصي يصصصة. واسصصصتخدم  اوكهربصصصا  ال

وامط ع عل  نتامج تطبيك نظام مرالبة المعد  بالمحطة. وخرجت الدراسصة 
 يصة للمعصداتيصات الصصيانة التولعنسع يي تطبيصك تمضرور  التوأهمها: تامج نب

لصدي  ، وضصرور  تجميصع البيانصات رجة الأخرى مث  مولصدات احوالأنظمة ال
ذ التصدابير واتخصاداخ  وخارل الاركة(، والتخطيط المسبك وة ماثلم لمحطات

الجيصصد لفصصرق  يصصي تطبيصصك الصصصيانة التولعيصصة، وأن التصصدريب البصصد ال  مصصة لبصص  
. تخصاذ المصصراراتاعمليصات التاصصخي  وعلصص   إيجابيصا   ردودا  الصصيانة يعطصي مصص

ا  نظصم الصصيانة دخعض التوصيات أهمها: العم  عل  إتوص  الباحث إل  ب
 جيصصصدالتصصصدريب الالأعطصصصا  يصصصي ولصصصت مبكصصصر، وضصصصرور   فاصصصاكتالحديثصصصة م

الصصيانة، وإجصرا  البحصوث عما    التخطيط وبرمجة أايي مج تخص والم
والدراسصصصات وامسصصصتفاد  مصصصن التجصصصارب العالميصصصة يصصصي تطبيصصصك نظصصصـم الصصصصيانة 

الحديثة
[9]
. 

( يمصد تناولصت الصصعوبات التصي تواجص  إدار  2010أما دراسصة والعامصب،     
هصصصديت هصصصذم الدراسصصصة إلصصص  تحديصصصد  .الصصصصيانة يصصصي تنفيصصصذ خططهصصصا وبرامجهصصصا

يصي تنفيصذ خطصط وبصرامج إدار   االصيانة وتعوله الصعوبات التي تواج  يرق
إجصصصرا  بصصصرامج  عصصصدمأن  الدراسصصصةبينصصت سصصصمنت  ليصصصتن، وإالصصصيانة بمصصصصنع 

المطابمصة للمواصصفات يرجع لعدم توير لطع الييار  الصيانة بالاك  الصحيح
لحديثصة دم توير الأجهص   المتطصور  والع، بالإضاية المناسب يي الولت الفنية
الترن الباحث جملة من التوصيات تمثلت يصي  .ا طعالألكاف عن   مة لال

 عصداتأهمية ادخصا  نظصم الصصيانة الحديثصة كالصصيانة التنبؤيصة لمتابعصة أدا  الم
والكاصصصف المبكصصصر علصصص  الأعطصصصا ، وإعصصصداد البصصصرامج التدريبيصصصة المتخصصصصصة 

ي  والصصصيانة للريصصع مصصن كفصصا تهم، وتصصويير لطصصع لتصصدريب وتيهيصص  يصصرق التاصصي
الييار ال  مة يي الولت المحصدد والمطابمصة للمواصصفات الفنيصة الموضصوعة، 

المتكصصرر  يصصصي  ا طصصوتصصويير الأجهصص   والمعصصدات الحديثصصة للكاصصصف عصصن الأع
المصنع

[10]
. 

نتاجيصة المت مصصن إتحسصين تهصدف لدراسصة Raouf) ، 1994و أجصرى    
وتميصصيم نظصصام إدار  الصصصيانة،  ،نتصصال والصصصيانةلإتكصصاليف ا خصص   التمليصص  مصصن

تبصصصاع منهجيصصصصة الصصصصصيانة امنتاجيصصصصة الاصصصاملة للتيكيصصصصد علصصصص  وضصصصصع المت وإ
هصذم الدراسصة ت نتصامج الإنتاجية يي حالة جيد  وتمليص   مصن التولفصات. أظهصر

نصة إنتاجية عاليصة ممار عطيلتمييم نظم إدار  الصيانة م تأن الوسام  التمليدية 
 PEE) (Productionو بتلصصن التصصصي تعتمصصد علصصص  يعاليصصة معصصصد  الإنتصصال

Equipment Effectiveness)هصصي أدا  يعالصصة يمكصصن اسصصصتخدامها و ت
 يانة. والترحصصصتصصصصخصصص   السصصصيطر  الفعالصصصة لصصصنظم ال لتحسصصصين امنتاجيصصصة مصصصن
يعالية معد  الإنتال الدراسة منهجية لتحسين

[11]
. 

 ASultan & Puffina - 1995ا  الصيانة لام ك  من وعمولضبط أ   
بهصدف ت ويصد مخططصات،  يانةبالتران نمصوذل رياضصي لضصبط عمليصة الصص( 

ج الدراسة نتاميانة . كافت صية، وطرق وأساليب لمياس أدا  اللموجداو  ع
 Maintenance Controlالصصيانة  اتمعلومصمرالبصة م التطبيصك نظص  أن

Information System (MCIS) جين ذتطصصوير نمصصو الأمصصر يتطلصصب
ين رياضصصيين، أولهمصصا البرنصصامج العاصصوامي الصصذي يصص ود خطصصة الصصصيانة يبصصرمج

 اسصصصصتخدام طريمصصصصةكة والأسصصصصبوعية. الكليصصصة والخصصصصر لعمصصصص  الجدولصصصصة اليوميصصصص
Gits))،  والتران المداخ  النوعية المعتمد  علص  البرمجصة الرياضصية، ومصن

ثم تعريف متطلبات نظام معلومات ضبط الصيانة
[12]
.   

هميصة اتبصاع نظصم الصصيانة  حصظ أن معظصم الدراسصات تناولصت أيمما سبك     
يامد  تعود علص  الاصركات الصصناعية التصي تطبصك الأسصس لما لها من الحديثة 

تهصصتم بمواكبصصة التطصصورات التصصي  الصصصيانة، وكصصذلن تلصصن التصصيالسصصليمة لإدار  
ونظصصرا  لأهميصصة أعمصصا  . بصصين الحصصين والخصصر نتيجصصة التطصصور العلمصصيجد تسصصت

أن تهصتم بصردار  الصصيانة وأن تكصون  مؤسسةالصيانة يرن عل  الإدار  العليا لل
، ولكصي تصتمكن مؤسسصاتعل  نفس مستوى الكفصا   لصادارات الأخصرى يصي ال

الأهصصداف  بطريمصصة سصصليمة تضصصمن تحميصصك امهصصاهصصصيانة مصصن الميصصام بمإدار  ال
سليمة لادار  وأن تلت م بمبصادئ  يةالمحدد  لها، يجب أن تضع مبادئ تنظيم

كما أاارت الدراسصات أيضصا  إلص  أن وظيفصة  والرلابة عل  أعمالها. التخطيط
د الصيانة، ليست ممتصر  عل  مجموعصة مصن الأعمصا  التمنيصة يمصط التصي يعهص

بها إل  عدد مصن المهندسصين أو الإخصصاميين مصن تاصخي  ونظايصة وإصص ن 
الأعطصصا ، بصص  هصصي مجموعصصة العمليصصات المتصصصلة بالناصصاط العصصام للمؤسسصصة، 
وتموم ب  إدار  مختصة تتمث  يي إدار  أعما  الصيانة. ولنجان هصذم الإدار  

تطلبصات يي تنفيذ الأعما  المطلوبة منها يجب أن تصوير لهصا مجموعصة مصن الم
الضرورية مث  مخا ن لطع الييار والموارد البارية والوثامك والمعلومصات 

 والمي انية التابعة لذلن.
 لتحميك أهداف البحث تم اتباع المنهجية التالية: 

خطصصوط الإنتصصال والصصصيانة باملين والعصص نمهندسصصيللاخصصصية الممصصاب ت ال. 1
 ناصصصاط الصصصصيانة يصصصير الإنتصصصال ولتعصصصرف علصصص  مسصصصاللمصصصصنع ليصصصد الدراسصصصة ل
 .عمصنلا
يك المؤارات الكمية الم ممة لطبيعة البيانصات التصي يمكصن امسصتدم  بتط. 2
 .امجتالن يي تحلي  بها
يص  الجانصب التطبيمصي حلاستخدام المعالجصات امحصصامية التصي تسصاهم يصي ت. 3

لع لصصصات بصصصصين سصصصون لميصصصصاس ايرمعامصصص  ارتبصصصصاط ب، النسصصصبة الممويصصصصةوهصصصي: 
 ت.الع لامستوى معنوية  لمعرية( tو اختبار، والمؤاراتالمتييرات 

 الجانب التطبيمي للبحث . 2

 تمهيد 1.2

لتعصرف علص  أثصر ع لصة إدار  عمليصات الصصيانة يصي ل تهدف هصذم الدراسصة   
مصصن خصص   التعصصرف ، لاسصصمنتتحسصين الإنتاجيصصة بصصالتطبيك علصص  مصصصنع لبصد  

يصاس أدا  عمليصات الصصيانة ومعريصة لو مصصنعالوالع عمليات الصيانة بعل  
رات الحديثصة يصي اصلأهدايها، ومصن ثصم دراسصة المؤهذم العمليات مدى تحميك 
الخصصصام  وتحسصصين ة صصصناعيمليصصات الصصصيانة يصصي الاصصركات التميصصيم أدا  ع
 والمعدات الإنتاجية ييها. تمتالتاييلية ل

 نبذ  مختصر  عن مصنع لبد  لاسمنت 2.2
كلصم،  20لاسمنت جنصوب اصرق مدينصة الخمصس بحصوالي يمع مصنع لبد      

ويتضصمن هصذا المصصنع  ،ملصك 130بمسصاية  ويبعد عصن مدينصة طصرابلس اصرلا  
 ،سصنويا  مصن الإسصمنت مليصون طصن  بطالة تصصميمية لصدرها ا  واحد ا  جيانتا ا  خط

يتبصع مصصنع لبصصد  م. 1980لإنتصال الفعلصي سصنة حيصث دخص  المصصنع مرحلصة ا
مصصانع أخصرى للاصركة الأهليصة لاسصمنت المسصاهمة  6لاسمنت ضمن عدد 

، جصصا  اتنإهصصو أكبصصر وأحصصدث المصصصانع وأكثرهصصا و تنسصصمنت  ليصصإوهصي: مصصصنع 
ومصنع الأكياس الورلية يصي  ع سوق الخميس لاسمنت ومواد البنا ،صنوم
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ومصصنع الجصبس ا، ليبيص الذي يعد أكبر مصنع للأكياس الإسصمنتية يصي مس تة
 م.نيالناعم يي بمر ال

    

 ،سصصمنت لبصصد  بصصردار  مسصصتملة عصصن إدار  الإنتصصالإع الصصصيانة يصصي مصصصنع تصصتتم
صصصيانة الم انيصصة. وتمصصوم هصصذم الإدار  بمهصصفالإدار  ال اسصصم ويطلصصك عليهصصا أحيانصصا  

 إدار  تدير و، وأهداف الاركة الأم تمارس اختصاصاتها ضمن سياسةو
 

لسصصم ، لسصصم الصصصيانة الميكانيكيصصة :يصصةتالالألسصصام المهامهصصا مصصن خصص    ةنالصصصيا
 ،البرمجصصةلسصصم الدراسصصات و، لسصصم الصصصيانة الإلكترونيصصة، الكهرباميصصة صصصيانةال
 . اتة الإنااانم صيلس

 مناقشة وتحليل البيانات .32

 والتايي  للوحدات الإنتاجية تحلي  إجمالي ساعات التولف 1.3.2

الدراسة وبرمجصة الصصيانة وحد  امط ع عل  التمارير الفنية الوارد  لتم     
م وتحليص  هصذم 2020صنع وحصصر كص  أوامصر العمص  لسصنة التابع لإدار  الم

لوحصصصدات لالتولصصصف سصصصاعات ، حيصصصث تصصصم حسصصصاب سصصصاعات التاصصصيي  والتمصصصارير
لإجمالي ساعات التاصيي  لكايصة  لك  وحد  لتايي ة ساعات ابونس، الإنتاجية

سصاعات التولصف لكايصة لإجمصالي لك  وحصد  لتولف الوحدات، ونسبة ساعات ا
 جصصدو كمصصا يصصي  والإكسصص ( باسصصتخدام برنصصامج الجصصداو  الإلكترونيصصةالوحصصدات 

 .(1و

 الإنتاجية للوحدات والتايي  التولف ساعات  .1 جدو 

 الوحدة
ساعات 
 التشغٌل

ساعات 
 التوقا

إجمالً 
 الساعات

  نسبة
التشغٌل 
 لإجمالً
ساعات 
 %التشغٌل 

نسبة 
التوقا 
 لإجمالً
ساعات 
 التوقا
% 

الكسار  
 الرميسية

1.443.30 2.206.30 3.649.6 6.28 6.00 

طاحونة 
المواد 
 الخام

3.712.05 5.035.90 8,747.9 16.15 13.70 

 16.00 19.95 10,468.6 5.884.15 4.584.45 الفرن

طاحونة 
الإسمنت 
 (1رلم و

0.000.0 8.760.00 8.760.0 0 23.83 

طاحونة 
الإسمنت 
 (2رلم و

6.149.2 2.606.10 8.755.3 26.76 7.09 

التعبمة 
 اللية 
 (1رلم و

2.364.0 2.630.00 4.994.0 10.29 7.15 

التعبمة 
اللية رلم 

 (2و
2.364.0 2.630.00 4.994.0 10.29 7.15 

التعبمة 
اللية رلم 

 (3و
2.364.00 2.013.9 4,377.9 10.29 5.48 

التعبمة 
اللية رلم 

 (4و
0.000.0 4.994.00 4.994.0 0 13.59 

36,760.3 22,981 الإجمالً
5 

59,741.3 100 100 

 
تاصصير حيصصث  يةبصصين تحليصص  التولفصصات للكسصصار  الرميسصصي( 2الجصصدو  رلصصم و    
إلص   المواد الأولية امت   مخا ن صوامعبسبب  تولفالأن نسبة إل  نتامج ال

ويعص ى ظهصصور هصذم النتيجصصة  ،%47.50بليصصت لصد التولصصف سصاعات إجمصالي 
امصت   مخصا ن صصوامع يي إل  تولف الوحدات الإنتاجية الأخرى مما سبب 

بينصت وعمليات التصنيع عمليات مترابطة وتكاملية. حيث أن المواد الأولية، 
 الولاميصصصة بليصصصت نسصصصصبتهاالنتصصصامج أن التولفصصصات المبرمجصصصة ليصصصصرض الصصصصيانة 

 بصصصين التولفصصصات الأخصصصرى مصصصاوتراوحصصصت  مصصصن إجمصصصالي التولفصصصات. 22.21%
 %.10.61% إل  0.54

 الرميسية لكسار ل والتايي  التولف ساعات  .2 جدو 

 سب  التوقا ت
مدة التوقا 
 بالساعة

نسبة التوقا لإجمالً 
 % التوقفات

1.  
امت   مخا ن صوامع 

 المواد الأولية
1.048.00 47.50 

 22.21 490.00 تولفات مبرمجة  .2

 9.03 199.30 اعطا  ميكانيكية  .3

 7.12 157.00 اعطا  انسدادات  .4

 2.99 66.00 اعما  كهربامية  .5

 10.61 234.00 تولفات أخرى  .6

 0.54 12.00 أعطا  الكترونية  .7

 إجمالي ساعات التولف
2.206.30 

 إجمالي ساعات التايي 
1.443.30 

 
ة يي ع( سا5.035.9و التولف لطاحونة المواد الخام بليت اتعإجمالي ساأما 
 (.3الجدو  وكما هي مبينة ب (3.712.05إجمالي ساعات التايي  وكان حين 

 الخام المواد طاحونةل والتايي  التولف اعاتس .3 جدو 

 سب  التوقا ت
التوقا  مدة

 بالساعة
نسبة التوقا لإجمالً 

 % التوقفات

 4.64 233355 امت   مخا ن صوامع  .1

 30.61 13541555 تولفات مبرمجة  .2

 20.44 13.29525 اعطا  ميكانيكية  .3

 2575 .13855 اعطا  انسدادات  .4

 586. 43535 اعما  كهربامية  .5

 541. 2.555 أعطا  الكترونية  .6

 4.529 23.29515 تولفات أخرى   .7

 إجمالي ساعات التولف

53.35.9 

 إجمالي ساعات التايي 

337125.5 

( أن إجمصصالي سصصاعات 4بينصصت نتصصامج تحليصص  سصصاعات التولصصف للفصصرن بالجصصدو  وو
رن بليصصت فصص( وأن إجمصصالي سصصاعات التاصصيي  لل5.884.15رن بليصصت وفصصالتولصصف لل

 .(4.584.45و

 للفرن والتايي  التولف ساعات .4  دوج

 سب  التوقا ت
التوقا  مدة

 بالساعة
نسبة التوقا لإجمالً 

 % التوقفات

 27.53 ..1362.5 نم  مواد  .1

 21584 13285535 تولفات مبرمجة  .2

 7.80 416555 أعما  إناامية  .3

 6.87 ..4.45 اعطا  ميكانيكية  .4

 .53. .1755 اعطا  انسدادات  .5

 1.79 1.5525 اعما  كهربامية  .6

 .51. 65.5 أعما  يص   .7

 5.1. .53. أعطا  الكترونية  .8

 34,49 23.29515 تولفات أخرى   .9

 التولفإجمالي ساعات 

5.884.15 

 إجمالي ساعات التايي 

4.584.45 

( يصي الجصدو  1نصة الإسصمنت رلصم ويتضح من نتامج تحلي  ساعات التولف لطاحو
( وأن إجمالي ساعات 8.760.00رن بليت وفجمالي ساعات التولف للإ( أن 5و

لطصع يي لنم  الاديد ل(. ويع ى ظهور هذم النتيجة 0.000التايي  لها بليت و
الولصصت الصصراهن يصصي ظصص  اصصح المصصوارد  يصصي وعصصدم إمكانيصصة الحصصصو  عليهصصاالييصصار 

 الصعبة. العملةتوير م توريدها وأن لطع الييار يستل  المالية خصوصا  

 (1و رلم الإسمنت لطاحونة والتايي  التولف ساعات .5 جدو 

 ساعات التوقا سب  التوقا ت
نسبة التوقا لإجمالً 

 % التوقفات

 .1551 ....1332 تولفات مبرمجة .1

 84593 ..7.44.5 تولفات أخرى  .2

 إجمالي ساعات التولف

8376.5.. 

 إجمالي ساعات التايي 

..... 
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( الموضصصصحة 2ت رلصصم ونوبينصصت نتصصامج تحليصصص  سصصاعات التولصصف لطاحونصصصة الإسصصم
( بليصصت 2الإسصصمنت رلصصم و ( أن إجمصصالي سصصاعات التولصصف لطاحونصصة6الجصصدو  وب
 .(6.149.20التايي  لها بليت و ساعات( وأن إجمالي 2.606.10و

 (2و رلم الإسمنت لطاحونة والتايي  التولف ساعات  .6 جدو 

 ساعات التوقا  سب  التوقا ت
نسبة التوقا لإجمالً 

 % التوقفات

 92..2 .54551 تولفات مبرمجة  .1

 28565 .74656 اعطا  ميكانيكية  .2

 11559 ..3.25 أعما  إناامية  .3

 13.79 .35953 اعطا  انسدادات  .4

 3572 ..975 اعما  كهربامية  .5

 3515 ..825 (مخا ن صوامعوامت     .6

 89.. 23525 أعطا  الكترونية  .7

 1.19 .3152 نم  مواد  .8

 1599 .4151 ا  يص طأع  .9

 14.53 378555 تولفات أخرى   ..1

 إجمالي ساعات التولف

236.6.1. 

 إجمالي ساعات التايي 

6314952. 

إلص  ( 1و تعبمة اللية رلصملوحد  التاير نتامج تحلي  إجمالي ساعات التولف و    
منصذ يتصر   عدم صيانة هذم الوحصد ل (2.630.00و أن إجمالي ساعات التولف بلغ

وأن إجمصصالي طويلصصة بسصصبب عصصدم تصصوير لطصصع الييصصار ال  مصصة لإجصصرا  الصصصيانة، 
 (.2.364.0و ساعات التايي  بلغ

يتاصير ( 2رلصم و تعبمصة الليصةلوحصد  النتامج تحلي  إجمالي ساعات التولف أما     
يصي بسصبب التولفصات الأخصرى ( 2.630.00وساعات التولف بلصغ  أن إجماليإل  

 .(2.364.00و اعات التايي سإجمالي حين بلغ 
( الموضصحة 3بينت نتامج تحلي  إجمالي ساعات التولف للتعبمة الليصة رلصم وو    

وأن  ،(2.013.9بليصت ولهصذم العمليصة ( أن إجمالي سصاعات التولصف 7بالجدو  و
 .(2.364.00ت ويبل إجمالي ساعات التايي  لها

 
 (3و رلم اللية للتعبمة والتايي  التولف ساعات .7 جدو 

 ساعات التوقا  سب  التوقا ت
نسبة التوقا لإجمالً 

 % التوقفات

 53.49 1,077.30 تولفات مبرمجة  .1

 3.74 75.30 ميكانيكيةاعطا    .2

 11.07 223.00 اعطا  انسدادات  .3

 0.84 17.00 اعما  كهربامية  .4

 27.18 547.30 أعطا  الكترونية  .5

 3.67 74.00 تولفات أخرى   .6

 إجمالي ساعات التولف

2..13.9 

 إجمالي ساعات التايي 

233645.. 

ن أ( 4نتامج تحلي  إجمالي ساعات التولف للتعبمصة الليصة رلصم و بينتيي حين     

( وأن إجمصالي سصاعات 4.994.00بليصت ولهصذم العمليصة  إجمالي ساعات التولصف

إلص  نمص  لطصع الييصار وتمصادم رجع سبب التولف (. وي0.00التايي  لها بليت و

 تطويرها أو إح لها بلالة جديد . لالة التعبمة وعدم

 الرميسية د مرات الأعطا  للكسار تحلي  أسباب التولفات وعد 2.3.2

تحليصص  أسصصباب التولفصصات وعصصدد مصصرات الأعطصصا  للوحصصدات الإنتاجيصصة، تصصم     
ات معالجصصة البيانصصات المتحصصص  عليهصصا مصصن التمصصارير الصصوارد  لمسصصم الدراسصصو

علصص  ضصصومها تصصم تحليصص  ووتبويبهصصا،  2020وبرمجصصة أعمصصا  الصصصيانة لسصصنة 
   .دار  الصيانةلياس كفا   إمؤارات 

صصوامع( مصن أهصم أسصباب  –ومخصا ن  امصت  ( أن 8تبين نتامج الجدو  و    
%، تليهصا التولعصات المبرمجصة 47.5التولفات للكسار  الرميسية بنسبة تمثي  

%، وأن الأعمصا  الإلكترونيصة سصجلت ألص  نسصبة تمثيص  بليصت 122.2بنسبة 
0.54.% 

 
 
 
 
 
 

 
 الرميسية للكسار  اتفالتول أسباب تحلي  نتامج  .8  جدو

 سب  التوقا ت
ساعات 
 التوقا 

نسبة التوقا 
 لإجمالً التوقفات

% 

 9.03 199.30 عطا  ميكانيكيةأ  .1

 2.99 66.00 عما  كهرباميةأ  .2

 554. 12.00 ا  الكترونيةمأع  .3

 7.12 157.00 ا  انسداداتماع  .4

 22.21 490.00 تولفات مبرمجة  .5

 .4755 1,048.00 (مخا ن صوامعوامت     .6

 10.61 234.00 تولفات أخرى   .7

 100 2206.3 جماليالإ

صصصي  أسصصباب التولفصصات لكصص  نصصوع مصصن اتفبصصين ت( 9،10،11،12،13و والجصصداو 
ات فصنتصامج تحليص  أسصباب التولتبصين حيصث  ،(8رلصم و الأعطا  المصذكور  بالجصدو 

ر عمصصود السصصرعات سصص( أن ك9دو  وجصصبالطصصا  ميكانيكيصصة( عأوللكسصصار  الرميسصصية 
صصص ح  مصصرتين إتكصصرر   (M16)الثصصانويي يصصذالعاليصصة بصصصندوق التصصروس بالم

وم الخصصا  بلالصصة تكصصديس بصصليصص  لطصصع يصصي سصصير اليسصصاعة  53صصص ن لصصدرم إ نم بصو
سصصاعة كمصصا  28صصص ن إمصصرتين بصص من  ح  صصصإالمصصواد الرميسصصية حيصصث تكصصرار 

صصص ن بصصين إ ركصصراتسصصاعة ب 27إلصص  تراوحصصت امصصص حات الباليصصة بصصين سصصاعتين 
 .مرتينومر  

  يكية(نميكا وأعطا  الرميسية كسار لل اتفالتول أسباب تحلي  نتامج  .9 جدو 

 العطل اسم ت
مدة 
التوقا 
 بالساعة

عدد 
 عطالالأ

1.  
صندوق التروس الرميسي  ريدبت ميامة ضخمتييير 
 للكسار 

12 1 

2.  
ومة نظريد مبالخاصة بت الميامة ضخعل  م افالك

 بالكسار س روتصندوق اللال يت 
2 1 

 1 .1 الكسار  الرميسة ضحولالحديدي   الحاج يبترك  .3

4.  
تييير ال يت الخا  بصناديك التروس لمطارق الكسار  

 ( 1،2والمجموعة
7 1 

 2 28 يس المواد الرميسيةدوم الخا  بلالة تكبلطع يي سير ال  .5

 M23)) 3 1 لطع بالسير  .6

7.  
كسر عمود السرعات العالية بصندوق التروس بالميذي 

 (M16)الثانوي 
53 2 

8.  
ود مام وخراطة عح( ل16Mحرجات جديد  ودمتركيب 

 التروس السرعات العالية لصندوق
2. 2 

 5 1 (M16)الثانوي رلم  ذييلملسير نم  الحركة  تييير  .9

1..  
ير الوصلة الهيدروليكية الخاصة بالمجموعة الأول  ييت

 للمطارق
27 1 

 16M) 2 1إعاد  تلصيك السير المطاطي رلم و  .11

 1 .253 ( لوجود ارتخا  يي 23الاد عل  السير رلم و  .12

13.  
ود الإدار  الخا  بصندوق التروس ر يي عمسك

 (   (N04ي يذلمحرن السير الم
18 1 

 1 .1 يس الإضاياتدوم للة تكبتعدي  سير ال  .14

 07 991..0 إجمالً ساعات التوقا

لصة تكصديس لاتلصف يصي الكابص  الصرميس الخصا  ب نأ( 10من نتامج الجدو  و ي حظ
سصصاعة يصصي حصصين  11 لصصغصصص ن بإ نم بصصمصصرات  3لصصد تكصصرر  د الرميسصصية االمصصو

واحصصد  سصصاعة ن اصص ن تصصراون بصين م بصصمصصر  واحصد   ىخصرلأتكصررت الأعطصصا  ا
 عار  ساعة. اثناو

 

 

 



 1                                                                                                          2022 .ديسمبر 1 ، العدد10المجلة الدولية المحكمة للعلوم الهندسية وتمنية المعلومات المجلد   

 

ijeit.misuratau.edu.ly ISSN 2410-4256 21. هــ.: عرلم مرجعي  

 
 

 كهربامية( عطا أو الرميسية لكسار ل اتفالتول أسباب تحلي  نتامج  .10 و جد

 العطل اسم ت
مدة 
التوقا 
 بالساعة

عدد 
 الأعطال

1.  
  الخاصة يبحرجات محرن بكر  لف الكدم يريتي

 بلالة تكديس المواد الرميسية
8 1 

2.  
لة تكديس لادامر  التحكم الخاصة بحركة  صيانة

 المواد الرميسة
5 1 

 1 9 اتياضلة تكديس الإلاب  اخ  الرميسي الببالكا تلف  .3

4.  
يس المواد ديي الكاب  الرميس الخا  بالة تك تلف

 الرميسية
11 3 

 M18)) 9 1ف ظمحرن المن تييير  .5

 1 5 يس المواد الرميسيةدلة تكلمفتان الطواري  تعبير  .6

7.  
الكاف عل  الحساسات والمرح ت ال منية 

 (M01لصدوق بتروس و
12 1 

 17m) 2 1الكاف عل  الدوامر الكهربامية لسير و  .8

9.  
يس دإعاد  الكاب  إل  مجال  مع البكر  للة تك

 المواد
1 1 

 1 2 تييير المتحرجات لمحرن السير الميذي  ..1

 1 2  ياد  يي الجهد الكهربامي بالمحطة الرميسية  .11

 09 66 إجمالً ساعات التوقا

 نا ميصصصللكتروليصصصت لإ( أن إضصصصاية مصصصاد  ا11ي حصصصظ مصصصن نتصصصامج الجصصصدو  و 
عمليصة  توتكصرر ةسصاع 5.30ص ن بلغ إمن  ب ينالكسار  لد تكررت مرت

سصصاعات،  3صصص ن إ  منتعصصدي  مرالصصب الصصدوران لميصص ان الكسصصار  مصصرتين بصص
 .ساعة 11.6لكترونية بلغ لإكما أن إجمالي ساعات التولف للأعما  ا

 لكترونية(إ وأعطا  الرميسية سار للك التولعات أسباب تحلي  نتامج  .11 جدو 

 العطل اسم ت
مدة التوقا 
 بالساعة

عدد 
 الأعطال

 1 2 معاير  المي ان الرميسي  .1

 2 .553 ضاية ماد  املكتروليت لمي ان الكسار إ  .2

 2 3 لمي ان الكسار   مرالب الدوران ديتع  .3

4.  
وم للة تكديس بتعدي  مرالب الدوران لسير ال

 المواد الرميسية
153. 1 

 6 0096 إجمالً ساعات التوقا

سداد بالبوابة الخاصة بمحطة العينصات لصد نام( أن ماكلة 12نتامج الجدو  و تبين
سصصداد بالمطصصارق نماصصكلة ا نأسصصاعة و 50صصص ن بلصصغ إ نممصصرات بصص  7تكصصررت 

 57صص ن إ  منمرات ب 3لها طحجار بحوض الكسار  تكرر عالأ بسبب تراكم
ومصصرتين   المصصرن بصصيدادات الأخصصرى نسصصسصصاعة يصصي حصصين تصصراون تكصصرار أعطصصا  ام

 .ساعة 36  لإ 4ص ن تراون بين إ نب م

  سدادات(نا وأعطا  الرميسية للكسار  التولفات أسباب تحلي  نتامج  .12 جدو 

 العطل اسم ت
مدة التوقا 
 بالساعة

 عدد الأعطال

1.  
 راجحالأانسداد بالمطارق بسبب تراكم 

 بحوض الكسار 
57 3 

 7 .5 انسداد بالبوابة الخاصة بمحطة العينات   .2

3.  
ب رطوبة بسداد بمطارق الكسار  بسنا

 بالمواد
36 2 

4.  
لة لاوم الخا  ببانسداد بمصب سير ال
 تكديس المواد الرميسية 

5 2 

 4 2  (M05)يذمواد بالسير المي تراكم  .5

6.  
يس دوم للة تكبمواد عل  سير ال تراكم

 الإضايات
5 1 

 07 057 التوقاإجمالً ساعات 

 23سصاعة بتكصرار  490أما مد  التولفات المبرمجة للكسار  الرميسية يمصد بليصت 
 مر .
( أن عملية استخدام المعدات للنظايصة داخص  المصصنع 13نتامج الجدو  و تبين     

 7، وأن نمص  معصدات نمص  مصواد تكصرر ةسصاع 45مرات ب من لصدرم  7تكررت 
حدوث رطوبة عالية بصالمواد بسصبب الأمطصار ساعة وأن تكرار  24مرات ب من 

 .ساعة 19مرات ب من اص ن  4تكرر 
 
 
 
 

 
 

  أخرى( وأعطا  الرميسية للكسار  التولفات أسباب تحلي  نتامج  .13 جدو 

 العطل اسم ت
مدة 
التوقا 
 بالساعة

عدد 
 عطالالأ

 4 19 رطوبة عالية بالمواد بسبب الأمطار  .1

 1 1 نظاية صناعية  .2

 1 2 التيار الكهرباميانمطاع   .3

 2 .1153 تولف معدات التحمي   .4

 2 37 تولف سيار  رش الميام  .5

 7 45 استخدام المعدات للنظاية داخ  المصنع  .6

7.  
ير بعض الرومت المساعد  لسير بيتنظيف وت

 وم اللة تكديس المواد الرميسيةبال
11 1 

 1 .1 لف المعدات لعدم وجود ولودتو  .8

 1 3 عط  بمعدات التحمي   .9

 3 .2 عما  نظاية بمحطة العيناتأ  ..1

11.  
تييير مسار عم  لالة تكديس المواد عل  الكومة 

 الجديد 
553. 2 

 4 1 (M18)عما  نظاية بالسير أ  .12

 7 24 نم  معدات نم  مواد  .13

 2 14 بالحوض الرميسي للكسار  دنبرسموط   .14

 1 7 سموط لطعة من الحديد عل  المطارق   .15

 1 .1 عيد الأضح عطلة رسمية بمناسبة   .16

 97 996.. إجمالً ساعات التوقا

المواد مصن أكثصر الماصاك   صوامعو ماكلة امت   مخا نأن نتامج الكما تبين     
 (،2وجصدو   ( سصاعة1.048.00سصاعات التولصف وحيصث بليصت المسببة للتولف 

مصصة تعلوهصصذا يرجصصع إلصص  الماصصاك  الأخصصرى الم، مصصر  29و مصصن اصصص ن تكصصرر 
   .الإنتاجيةبالعملية 
نتاجيصصصة لإت اات للوحصصصدافصصصوبصصصنفس الطريمصصصة السصصصابمة تصصصم تحليصصص  أسصصصباب التول     

سصصصاس الميصصصاس وتمصصصويم معصصصدمت أدا  عمليصصصات الصصصصيانة أالأخصصصرى والتصصصي تعتبصصصر 
 احية المكامن الإنتاجية.توإ

 تحلي  مؤارات لياس كفا   إدار  الصيانة 3.3.2

 :متوسط التولف بين الأعطا  -1
 (Mean Time Between Failures (MTBF  

مؤاصرا  هامصا  لميصاس جصود  أدا  (  (MTBFعد متوسط التولصف بصين الأعطصا ي    
التصي تحصدث يصي اللصة الإنتاجيصة   اعطصلأيانة حيث يميس متوسط الولت بين االص

 تية:صيية الا  للويحتسب ويم أو أحد أج امها المابلة للتصليح،

متوسط الولت بين عطلين متتاليين = 
مد  التايي (الولت الكلي  لساعات التايي )

  عدد  العط ت
 

علصص  الكفصصا   المتاحصصة لصصتمت والأجهصص   يصصي إنتصصال (MTBE) ويصصد  ارتفصصاع     
لميصصاس أدا   والجصصود  المطلوبصصة، وبالتصالي يعصصد مؤاصصرا  أساسصصيا   منتوجصات بالكميصصات

 الصيانة.
 :التصليح تمتوسط ول 2

 (Mean Time To Repair (MTTR  
 بالإنجلي يصصصصصصةوالتصصصصصصي تسصصصصصصم   ( (MTTRمصصصصصصا متوسصصصصصصط ولصصصصصصت التصصصصصصصليحأ

Maintainability) ) ة يالصصي كالمصدر  علص  الصصيانة يصيمكن حسصابها ويص يوتعنص
 :التية

 مجموع أولات التصليح = متوسط ولت التصليح

عدد حامت الإص ن
 

 مهصم وعامص  (Maintainability)  الصصيانة علص  للمصدر  ممياسا   (MTTR) ويعد
 .المسار الإنتاجي لأدا 
 والمعدات: للمكامن (Availability) . الإتاحية3
 عنهصا عبصريو للعم ، جاه   التاييلية العمليات ييها تكون التي الدرجة عن تعبرو

   ((MTBF مجمصصوع إلصص   ( (MTBF العطصص ت بصصين الولصصت متوسصصط بنسصصبة
 (. (MTTFالتصليح  ولت متوسط لي إ مضاف

 متوسط الوقت بين عطلين متتاليين=  الإتاحية
متوسط الوقت بين عطلين متتاليين متوسط وقت التصليح

 

 الجصصداو  برنصصامج اسصصتخدام تصصم إليهصصا الماصصار الث ثصصة المعصصادمت إنجصصا  ولسصصرعة   
 بالوحصصد  المتعلمصصة الصصذكر سصصالفة البيانصصات تحليصص  تصصم أن بعصصد( والأكسصص  الإلكترونيصصة
 باصك  البيانات هذم تضمنت لاسمنت، لبد  بمصنع الرميسية   الكسار  امنتاجية
 وأعصصداد المكصصامن أعطصصا  إصصص ن وأولصصات المت لعمصص  الفعليصصة الأولصصات أسصصاس
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 الميكانيكيصصصصة( التولصصصصفو الأعطصصصصا  حصصصصامت اعتمصصصصدت إذ والتولفصصصصات، الأعطصصصصا 
 الإداريصصصصة بصصصصالإجرا ات المتمثلصصصصة الأخصصصصرى الأعطصصصصا  واسصصصصتبعدت والكهرباميصصصصة
 .(14و رلم الجدو  يوضحها كما والتنظيمية،
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 :التيأن  نتامجال تبينحيث 
 باسصصصتثنا  الإنتاجيصصصة الوحصصصدات كايصصصة يصصصي كبيصصصر باصصصك  الأعطصصصا  عصصصدد ت ايصصصد. 1
 ](4و رلصم الليصة والتعبمصة ،(1و رلم اللية والتعبمة ،(1و رلم الإسمنت طاحونة[

 .طويلة يتر  وعدم صيانتها أج امها وتمادم تولفها نتيجة
حيصصث بلصصغ  التاصصيي  سصصاعات علصص  الإنتاجيصصة للوحصصدات التولصصف سصصاعات أثصصرت .2

 .ساعة( 36,760.35و التولفات ساعات إجمالي
 .ساعة( 5559.5و الإص ن ساعات بليت .3
 علصص  الأعطصصا  عصصدد وت ايصصد لصصتمت الفعليصصة اماصصتيا  سصصاعات انخفصصاض أثصصر. 4

 .MTBF العطلين بين الولت متوسط مؤار انخفاض
 بدايصصةكصصان  حيصصث ،تمادمهصصا بسصصبب المت هصصذم علصص  امعتمصصاد معوليصصة ضصصعف. 5

 كفصصا   ضصصعف يصصي أثصصر ممصصا صصصيانتها ضصصعف عصصن يضصص    ،1980 عصصام ااصصتيالها
 نسصب وانخفصاض المطلوبصة، والجصود  بالكميصات الإسصمنت مصاد  نتصالعدم إو أدامها

 .  الإنتاجية طالتها من امنتفاع
 عطص  لكص  عة( سا22.91بـ و حدد (MTTRو امص ن لولت متوسط . أعل 6
 هصذم صص نإ سصاعات مجمصوع رتفصعا حيصث ،الفصرن الإنتاجية الوحد  يي ص نإو

 الإسصمنت لطاحونصة إصص ن ولصت ألص  بينما ساعة،( 45.2016و بلغ إذ ،الوحد 
 بامنخفصصاض وتذبصصذبت إصصص ن، عمليصصة لكصص  سصصاعة( 0.78و حصصدد إذ ،(2و رلصصم

 الإنتاجية. الوحدات لبمية وامرتفاع

 تاحيصصصةلإا نسصصصب اسصصصتخرجت والثانيصصصة، الأولصصص  الفمصصصرتين نتصصصامج علصصص  اعتمصصصادا  . 7
 الإنتاجيصة للوحصد ( 0.79و إتاحيصة نسصبة أل  بليت إذ ،(14و الجدو  يي والمبينة
 بصصين تراوحصصت إذ ،أخصصرى إنتاجيصصة وحصصدات يصصي يضصصا  ة أالنسصصب هصصذم وترتفصصع الفصصرن،

 أولصات مجمصوع ارتفصاع بسصبب حميميصة تعصد النسب هذم ومث  ،(0.97 – 0.71و
 .وصيانتها إص حها رتفاع أولاتا عن يض    الإنتاجية الوحدات هذم تولفات

 الدراسصة، ليصد لمصنعل الإنتاجية الوحدات إتاحية مؤارات وتحلي  دراسة بعد. 8
 الصصصيانة عمليصصات وأدا  إتاحيصصة نسصصب بصصين الع لصصات تخصص  مهمصصة مسصصيلة تبصصر 
 اسصتخدم إذ المكصامن، إصص ن ولصت ومتوسصط عطلصين، بصين الولت بمتوسط متمثلة
 والجصصدو  ،المؤاصصرات هصصذم بصصين الع لصصات ومعنويصصة لصصو  بيصصانل امرتبصصاط معامصص 

ارتباط، حيث يتضصح وجصود  ك  معنوية مدى لتحديد (t) ختبارا نتامج يبين( 15و
إذ الوحصدات الإنتاجيصة،  إتاحيصة ونسب عطلين بين الولت متوسط تربط بين ع لة

هصذم  وتعصد بينهمصا. والع لصة طرديصة ،(0.69وامرتبصاط بينهمصا  معام  بليت ليمة
 يصي ولاخصر عمص  بصين الأولصات يصي  يصاد  أي أن عصن للتعبيصر حميمية نتيجةالنتيجة 
 يؤكصد مما صحيح، والعكس الإتاحية نسب يي  ياد  إل  تؤدي الإنتاجية الوحدات

 للوحصصدات التاصصييلية المصصدرات أي بينهمصصا، عاليصصة  (Reliability)امعتماديصصةأن 
 هصصذم صصصحة المحسصصوبة تعصص   (t)وليمصصة  الإنتاجيصصة، العمليصصات أدا  يصصي الإنتاجيصصة
 .الجدو  يي المؤار  الميمة عل   ادت إذ النتيجة

 إصصصص ن ولصصصت متوسصصصط بصصصين ع لصصصة وجصصصود (15و الجصصصدو  نتصصصامج تبصصصين كمصصصا. 9
 معامصص كانصصت ليمصصة   إذ ،الإنتاجيصصة إتاحيصصة الوحصصدات ونسصصب الإنتاجيصصة الوحصصدات
 منطميصة وهصذم نتيجصة .بينهمصا عكسصية الع لصة أن أي ،(-2.262و سصالبة امرتبصاط
 الإنتاجيصصصة الوحصصصدات إصصصص ن علصصص  الصصصصيانة عمليصصصات أدا   لصصصدر تثبصصصت أخصصصرى

 الوحصد  وصصيانة إصص ن يصي المسصتيرلة الأولصات مص ت كلما أي عادتها لانتال،إو
 وأكصدت صصحيح. والعكصس الإنتاجيصة الوحصد  تاصيي  إتاحيصة ت ايصد نسصبةت الإنتاجية
 كانصصت حيصصث ،النتيجصصة هصصذم صصصحة( -5.041وبليصصـت والتصصي  سصصوبةالمح( tو ليمصصة

 والتصصصيثير تؤكصصصد الع لصصصة التصصصي ،(-2.262و الباليصصصة المجدولصصصة الميمصصصة مصصصن أعلصصص 
 .صيانةال أولات بين المعنوي

 نسصب أن أي الإنتاجيصة، الوحصداتتكرار الأعطصا  ب مكانيةإ نتامجال تثبت كما. 10
 درجصات ريصع يتعنص والتصي خصرلاو عطص  بصين الأولصات ب يصاد  يعص    تتحدد الإتاحية

 وصصيانتها إصص حها أولصات انخفصاض عصن يضص    الإنتاجية، بالوحدات امعتمادية
 وك همصصا( للعمصص  المكصصامن إعصصاد  يصصي السصصرعةو والأعطصصا  اتفصصالتول حصصدوث بعصصد

 عمليات الصيانة. أدا  جود  لتحسين مؤاران

 ارتباط ك  معنوية مدى لتحديد (Tو واختبار امرتباط  معام  تطبيك نتامج .15 جدو 

متشرات أداع 
 الصٌانة

 إتاحٌة المكالن الإنتاجٌة

( tقٌمة ) معامل الارتباط
 المحسوبة

( tقٌمة )
 الجدولٌة

متوسط الولت 
 بين عطلين

0.69 5.47 2.262 

متوسط ولت 
 إص ن المت

0.369- -5.041 -2.262 

 

 الإنتاجية ومؤارات عوام  تحلي  4.3.2

 حيصصث المطلوبصصة، الفتصصر  خصص  عمالصصة بال ل نتفصصاع الممويصصة النسصصبة بهصصا ويمصصصد    
 تصصداخ  نتيجصصة وذلصصن الصصصيانة، عمليصصات لأدا  الصصصيانة يصصرق تواجصصد مصصدى تمصصيس
 ويصي الصصيانة، يصرق علص  العمص  ا دحام نم يتر يي  يحدث مدي ،التولفات بعض
 حسصابها ويمكصن العمالصة، كايصة تاصيي  تسصتدعي أعمصا  ييهصا يكصون م أخصرى يتر 
 العمص  أولات صايي واحتساب والفجامية الولامية للصيانة العم  أوامر نماذل من

المعادلصصة  خصص   مصصن حسصصابها أو كصصيجر المصصديوع الولصصت إجمصصالي علصص  وتمسصصيمها
 التالية:

=  الإنتاجية
الإنتال طن

ساعات التايي  للوحد  الإنتاجية
 

 أن إم ،سصصصنويا   طصصصن مليصصصون لاسصصصمنت لبصصصد  لمصصصصنع التصصصصميمية الطالصصصة تبلصصصغ    
 بنسصبة أي ،سمنتلإا منسنويا  طن  500000 يتجاو  لم للمصنع الفعلي الإنتال

 مصصن التصصصميمية الطالصصة مصصن امسصصتفاد  نسصصبة تمثصص والتصصي % 44 حصصوالي اسصصتي  
  يع  . المتحمك امنتال كمية خ  
 معصين منصتج مصن إنتاجص  يمكصن حجصم ألصص  تمث  نهاأ الإنتاجية الطالة من يفهم   

 متمثلصة الصيانة عمليات لإدار  العم ني امستخدام عند محدد ،  منية يتر  خ  
 وتوظيصصف الإنتصصال، وعناصصصر والمنتجصصة، الماليصصة والمصصوارد المنتجصصة الأصصصو  يصصي

 أعمصصصا  وتخطصصصيط وبرمجصصصة لانتصصصال، العلمصصصي والتنظصصصيم المتمدمصصصة، التكنولوجيصصصا
   الصيانة.

 مصصن امسصصتفاد  لدرجصصة الهندسصصية الإدار  تولصصع ليصصاس إلصص  التاصصيي  نسصصبة تاصصير   
 16و و االجصد. الإنتصال مسصتل مات توير ضو  عل  للمصنع التصميمية الطالات

 .م(2020، 2019، 2018للسنوات و العم  ساعات تاجيةنإ توضح (18 -
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 م2018 لسنة العم  ساعات انتاجية .16 جدو 

الإنتاجٌة 
 طن/ساعة

ساعات 
 التوقا

ساعات 
 التشغٌل

نسبة المحق  
 المستهدا

 اسم الوحدة بالطن الإنتاج

 الكسارات 890225 69.87 1712.30 1937.30 519.90

 المواد طاحونة 942718 82.42 4488.50 4271.10 210.03
 الخام

 الفرن  546496  82.18  5387.20  3372.40 101.44

طاحونة الإسمنت   189496  58.54  3116.20  5643.40  60.81

 (1رلم و

طاحونة الإسمنت   383955  104.43  5759.45  3000.15  66.67

 (2رلم و

اجمالي طواحين   573451  82.95  8876.05  8643.55  64.61

 (2،1الإسمنت و

 1خط رلم  / 4994.00 /

 خطوط التعبمة
 2خط رلم   2990.30  2003.30 /

 3خط رلم   2750.50  2243.10 /

 4خط رلم   837.00  4157.00 /

41.94  13397.40  

  

 الإجمالي المكيس  275865 72.65 6577.80

 اسمنت سامب  300305.929 96.67 / / /

 التعبمة  582043.929  84.31 / / /

 الإنتاجٌة 1,065.4

 م2019 لسنة العم  ساعات انتاجية  .17 جدو 

 الإنتاجٌة
 طن/ساعة

ساعات 
 التوقا

ساعات 
 التشغٌل

نسبة المحق  
 المستهدا

 اسم الوحدة بالطن الإنتاج

 الكسارات  721820  52.12  1424.00  2226.00 506.90

 المواد طاحونة  769760  66.96  3895.50  4864.10 197.60
 الخام

 الفرن  452500  68.07  4543.50  4216.30 99.59

سمنت طاحونة الإ  0  0  0  8760.30 0.00

 (1رلم و

سمنت طاحونة الإ  419525  91.16  5441.45  3318.15 77.10

 (2رلم و

77.10 12078.15  
 5441.45  

اجمالي طواحين   419525 73.18  5441.45

 (2،1الإسمنت و

 1خط رلم  / 4994.00 /

 خطوط التعبمة
 2خط رلم  2928.30 2633.60 /

 3خط رلم  2906.30 2294.30 /

 4خط رلم  / 4994.00 /

39.84 14,915.30 
  5834.60 

 الإجمالي المكيس 232425 60.51 .583456

 اسمنت سامب 184452.78 58.69 / / /

 التعبمة 423669.78 60.66 / / /

 الإنتاجٌة 998.13

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 م2020 لسنة العم  ساعات انتاجية  .18 جدو 

 الإنتاجٌة
 طن/ساعة

ساعات 
 التوقا

ساعات 
 التشغٌل

نسبة المحق  
 المستهدا

 اسم الوحدة بالطن الإنتاج

  الكسار 914145 74.16 .1344353 .232.653 633.37

 المواد طاحونة 769350 67.18 5..33712 .53.35.9 207.26
 الخام

 الفرن 444215 66.35 43584545 5.884.15 96.90

طاحونة الإسمنت  0 0 0 8760.30 0

 (1رلم و

طاحونة الإسمنت  399600 114.60 6314952 .236.6.1 64.98

 (2رلم و

اجمالي طواحين  399600 57.09 6314952 11,366.4 64.98

 (2،1الإسمنت و

 1خط رلم  .233645 ..2363.5 /

 خطوط التعبمة
 2خط رلم  .233645 ..2363.5 /

 3خط رلم  .233645 13.9..2 /

 4خط رلم  / 4994.00 /

 المكيسالإجمالي  148545 38.59 7,092 12,267.9 20.95

 اسمنت سامب 240290.04 76529 / / /

 التعبمة 393303.04 56519 / / /

 الإنتاجٌة 1,088.44

يصصصة سصصصاعات العمصصص  للطصصصن الواحصصصد مصصصن ( ممارنصصصة بصصصين إنتاج1والاصصصك  رلصصصم و    
 .(2018،2019،2020وسمنت خ   السنوات الإ
 

 
 

 وطن/ساعة( لاسمنت( 2018،2019،2020نتاجية السنوات وإممارنة بين  .(1اك  و

سصصصنة  ( طن/سصصصاعة1,065.4و بليصصصتمصصصنع ال( أن إنتاجيصصصة 1ببصصين الاصصصك  و    
رتفعصصت اثصم  (،998.13و بليصت يصثح م2019خفضصت يصي سصصنة ، ثصم انم2018

( طن/سصصصاعة، ويعصصص و سصصصبب تصصصدني 1,088.44لتصصصص  إلصصص  و 2020يصصصي سصصصنة 
الأعطصا  الناتجصة عصن  بسبب الوحدات الإنتاجية كثر  تولفات إل المصنع إنتاجية 

بالإضاية إلص   ،لإص حها طوي   والتي تتطلب ولت  عدم إجرا  الصيانة ال  مة
 للتيار الكهربامي وعدم توير لطع الييار. تكررامنمطاع الم

 امستنتاجات  .3

إن الصصصدور الفاعصصص  لإدار  عمليصصصات الصصصصيانة يصصصي تراصصصيد اسصصصتي   واسصصصتخدام     
هصصذم  تنفيصصذلحديثصصة العلميصصة السصصاليب اتبصصاع الأالطالصصات الإنتاجيصصة المتاحصصة يتطلصصب 

يصي  ورلصةيجا  ما خلصت إلي  نتصامج الإوتكلفة أل . ويمكن  عل بجود  أ العمليات
 :التي
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 تخطيط وبرمجة أعما  الصيانة.لامستفاد  من الأساليب العلمية  ضعف. 1
. محدوديصصة امسصصتفاد  مصصن التمنيصصة وبصصرامج الحاسصصب اللصصي يصصي أعمصصا  الصصصيانة 2

 والإص ن.
. عدم امهتمام ببطالـة معلومات المعد  ر م وجودهـا ضصـمن وثصامك متطلبصات 3

 الجـود  للمصنع.
  تحديصصد مجموعصصة مصصن المؤاصصرات لأدا  عمليصصات الصصصيانة بعصصد تحليصص ضصرور . 4

 .المصنعالوحدات الإنتاجية بتولفات 
 مؤارا  أساسيا  لمياس أدا  الصيانة. . متوسط التولف بين الأعطا 5
وعامصص  مهصصم لأدا   ممياسصصا  للمصصدر  علصص  الصصصيانة متوسصصط ولصصت التصصصليحعصد ي .6

 المسار الإنتاجي.
وسصاعات التولصف إلص  انخفصاض نسصبة الإتاحيصة لعصدد  لأعطا  ياد  عدد ا ىدأ. 7

لصصات ييمصصا بصصين ومصصن الوحصصدات الإنتاجيصصة الأساسصصية يصصي المصصصنع، إذ انخفضصصت الأ
اصير يمصا  ،حدوث الأعطا  لهصذم الوحصدات الإنتاجيصة، وت ايصدت يتصرات إصص حها

اصك  خصا  الفصرن، وطاحونصة المصواد الخصام التصي بإل  ضعف عمليات الصصيانة و
 ة يي المسار الإنتاجي للمصنع.تعد أساسي

لإنتاجيصة الصة انسصب امنتفصاع مصن الط ضانخفصا. أثرت  ياد  عصدد الأعطصا  إلص  8
وحصصدات الإنتصصال ممصصا تاصصير إلصص  عصصدم تحميصصك المصصصنع لمؤاصصرات الأدا  مصصن  لعصصدد

 المطلوب لعمليات الصيانة.
 .%(97 -% 71وين بنسب إتاحية الوحدات الإنتاجية تراوحت  .9
 ،كبير لساعات التولف للوحدات الإنتاجية عل  ساعات التاصيي  تيثير. هنان 10

 ( ساعة.36,760.35التولفات و ساعات إجمالي بلغحيث 
الإسصمنت رلصم  ( سصاعة  لطاحونصة8,760.0و بليـت أعلـ  أولصات التولصـف .11
سصصاعة، ثصصم طاحونصصة  (5,884.15و بعصصدد سصصاعات تولصصف بليصصت الفصصرن ( يليهصصا1و

   أولات أطو  لإص حها. التي تتطلب، وساعة( 5.035.90و المـواد الخـام

 لتوصيات. ا4

. اعتمصاد منهجيصة ليصصاس الأدا  ويصك هيكصص  ياصم  سياسصصة وأعمصا  الصصصيانة 1
 وع لتها بالأناطة الأخرى.

 .تخطيط وبرمجة أعما  الصيانةل. امستفاد  من الأساليب العلمية 2
 المصصنع والاصركة يعتمصدبعمليصات الصصيانة بنظام معلومصات خصا  بني . ت3

ع علص  تسصجي  وتحليصص  البيانصات الخاصصة بتولفصصات الوحصدات الإنتاجيصة والمطصص
 .التي يتم استبدالها أو إص حها

يصي معالجصة العطص ت وتمصويم سصير  المعصد  بطالة معلومصات. امستفاد  من 4
 نااط الصيانة وجودتها.

 .جود  أدا  الصيانة ياسلم. امعتماد عل  المؤارات الكمية 4
. تحسين الكفا   التاييلية للوحصدات الإنتاجيصة الحاليصة عصن طريصك الصصيانة 5

الكليصصة أو الج ميصصة، والعمصص  علصص  تحصصديث الوحصصدات الإنتاجيصصة المتمادمصصة بعصصد 
 .مح  تمويم عمليات امستبدا  وا امعتماد عل  مؤارات

طة بالصيانة سوا  المبااصر  ساليب لدراسة مختلف التكاليف المرتبأ. تبني 6
 أو  ير المباار  لتمليصها.

 الجانب العملي.مع التركي  عل  التدريبية التخصصية البرامج . تكثيف 7
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